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IBM (International Business Machines Corporation) é uma empresa multinacional de tecnologia e 
consultoria americana, uma das maiores e mais antigas do mundo em seu setor. A empresa se 
concentra atualmente em áreas como inteligência artificial (IA), computação em nuvem híbrida, 
software e serviços de consultoria. 
O que é a IBM

• Nome: A sigla significa International Business Machines.
• Foco Atual: Diferente do passado, quando era forte em computadores pessoais (vendeu a 

divisão para a Lenovo em 2005), hoje a IBM se dedica a soluções corporativas e de alto 
valor agregado.

• Apelido: É frequentemente chamada de "Big Blue" devido à sua cor corporativa oficial, o 
azul. 

Principais Produtos e Serviços
O portfólio da IBM é amplo e diversificado, incluindo: 

• Inteligência Artificial (IA): Soluções baseadas na tecnologia Watson, como o kit de 
ferramentas watsonx para IA generativa e governança de dados.

• Computação em Nuvem Híbrida: Oferece infraestrutura como serviço (IaaS), software 
como serviço (SaaS) e plataforma como serviço (PaaS), permitindo que empresas gerenciem
dados em nuvens públicas, privadas e em ambientes locais.

• Software: Possui um vasto portfólio que inclui software de análise estatística (SPSS), 
segurança cibernética e automação.

• Consultoria: A IBM Consulting é uma das maiores do mundo, ajudando clientes a projetar, 
construir e gerenciar soluções tecnológicas.

• Hardware Avançado: Continua a desenvolver mainframes (série IBM z), 
microprocessadores (Power) e é líder em pesquisa de computação quântica.

Flávia Freitas
é a Líder negra de Responsabilidade Social Corporativa (CSR) da IBM na América Latina e 
Brasil. 
Nesta função, sua principal missão é garantir que a IBM cumpra a meta de treinar milhões de 
pessoas para atuar com inteligência artificial e outras tecnologias, ajudando a preencher a lacuna 
global de habilidades no setor de tecnologia. 
Principais pontos sobre Flávia Freitas e sua atuação na IBM:

• Foco em Educação e Capacitação: Ela lidera iniciativas que visam democratizar o acesso 
ao conhecimento e fomentar o crescimento do setor tecnológico, como o programa IBM 
SkillsBuild, que oferece cursos gratuitos de tecnologia.

• Parcerias Estratégicas: Flávia trabalha na criação de parcerias com outras organizações, 
como o CIEE e o Instituto Caldeira, para ampliar o alcance dos programas de capacitação e 
gerar oportunidades reais de trabalho para jovens e pessoas que desejam transicionar de 
carreira.



• Missão Social: Em suas palestras e entrevistas, ela enfatiza a responsabilidade social das 
empresas de tecnologia e como a educação transformou sua própria vida, servindo como 
inspiração para os programas que lidera.

• Presença em Eventos: Flávia é uma palestrante frequente em eventos e fóruns sobre 
tecnologia, inovação e responsabilidade social, compartilhando a visão da IBM sobre 
impacto social e educação. 

Questões
1) O que é a IBM?
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________

2) Quias são o principais focos e serviços da IBM? 
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
3) Explique com suas palavras que é Flávia Freitas?  
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
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